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1. Wstep

Dokument stanowi podsumowanie wynikéw badania ogdlnego poziomu satysfakcji uczestnikéw Fo-
rum. Badanie to zostato przeprowadzone za pomocg ankiety (patrz zatgcznik).

Wiekszo$¢é pytan to pytania zamkniete, w ktérych respondenci poddajg ocenie w skali 0-10 poszcze-
gblne nazwane w ankiecie elementy szkolenia (kategorie). Ankieta zawiera takze pytania otwarte,
pozwalajgce respondentom na zawarcie dodatkowych uwag. Odpowiedzi na te pytania zostaty skate-
goryzowane podczas procesu analizy ankiet.

Ankiety wreczane byly uczestnikom w momencie odbioru certyfikatu potwierdzajgcego uczestnictwo
w Forum. Wypetnienie i oddanie ankiety byto dobrowolne. Kazdy respondent oddajacy ankiete
otrzymywat drobny upominek (latarke, dtugopis do ekranu dotykowego, domino, tangram lub tami-
gtéwki ). Wiekszos$¢ ankiet zostato ztozonych w sobote — czyli dzien oficjalnego zakoriczeniem Forum.
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2. Statystyka personalna, liczba ankiet

W Forum brato czynny udziat 390 osdb, w tym:

= Stuchaczy wykfaddéw: 258
=  Wyktadowcéw: 28
=  Wystawcow/przedstawicieli: 104

109 oséb oddato wypetniong ankiete. Stanowi to 42,25% wszystkich stuchaczy.

Analize przeprowadzono wielostopniowo. Najpierw wszystkie zebrane ankiety zeskanowano i wyko-
nano statystyki dla pytan zamknietych. Nastepnie dokonano kategoryzacji odpowiedzi na pytania
otwarte i wreszcie analizy poszczegdlnych grup odpowiedzi.

Wszystkie statystyki liczbowe i deskrypcyjne oraz procentowe podawane sg ponizej po analizie
wszystkich 109 ankiet.
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3. Struktura ankiety, zasady oceny
Ankieta sktadata sie z IV czesci:

. Wyktady
. Warsztaty
n. QOrganizacja Forum
Iv. Panstwa uwagiisugestie

W kazdej z czesci |-l wyszczegdlniono kategorie — elementy szkolenia, ktére respondenci poddawali
ocenie w skali 0-10. Czes¢ IV zawierata pytania otwarte, pozwalajgce na zawarcie dodatkowych uwag
i recenzji.

Na ocene wyktaddw i warsztatow sktada sie ocena kazdej sesji lub kazdego warsztatu i ocena po-
szczegblnych elementéw wyktaddw lub warsztatéw (np. warunki lokalowe, uzytecznos¢ przedstawia-
nej wiedzy itp.)

We wszystkich statystykach podano takze liczebnos¢ grupy — N —w stosunku do ktérej liczone byty
poszczegdlne wartosci. Liczba ta odpowiada liczbie ankiet z zaznaczong oceng w danej kategorii lub w
danej grupie.

W celu zwiekszenia czytelnosci oprécz wartosci punktowych zastosowano takze szkolng skale ocen:

Tabela 1. Przelicznik na oceny szkolne

Wartos¢ oceny punktowej Ocena szkolna Ocena szkolna -skrot
10 Celujacy Cel
9 bardzo dobry Bdb
7,8 Dobry Db
6 Dostateczny Dst
5 dopuszczajacy Dop

W przypadku zestawien zawierajgcych podstawowe wartosci statystyczne, ocene szkolng wystawiono
na podstawie mediany’, a pytania posortowano rosnaco ze wzgledu na warto$¢ érednig oceny.

Nie wszyscy respondenci zdecydowali sie na wystawienie oceny w kazdej kategorii.

! Okreslona warto$¢ mediany (wartosci srodkowej) oznacza, ze 50% populacii data takg lub wyzsza liczbe punktéw w danej
kategorii.
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4. Ogolna ocena Forum

Ogodlnie zdaniem respondentéw byto to bardzo dobre Forum. Uzyskata ona srednig ocene 8,35
(N=109) punktéw na 10 mozliwych. W tabeli ponizej podano zestawienie podstawowych wartosci
statystycznych dotyczgcych wynikéw ankiety.

Tabela 2. Ogélna ocena Forum - podstawowe wartosci statystyczne

Oceniany obszar N | Srednia Min Ql | Mediana Q3 Max | Odch. Std. Ocena
Sesje 109| 7,86 0 7 8 10 10 2,16 dobry
Sesje — podsumowanie* 109| 8,24 0 7 9 10 10 2,02 bardzo dobry
Warsztaty 61 | 8,35 0 8 9 10 10 2,37 bardzo dobry
Warsztaty — podsumowanie* | 60 | 8,64 0 8 10 10 10 2,10 celujacy
Organizacja 99 9,21 1 9 10 10 10 1,49 celujacy
Catosé (wartosé srednia) 109| 8,35 | 4,82 | 7,72 | 8,55 | 9,19 |9,97 1,16 |bardzo dobry

Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: N - liczba respondentéw, ktdrzy ocenili dany obszar, wartos¢ srednig; Min — minimum; Q1 —
wartos¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwartyla); Q3 — warto$¢ trzeciego kwartyna; Max — maksimum;
Odch. Std. — odchylenie standardowe

* - w przypadku sesji i warsztatow jest to ocena elementow wyktadow lub ses;ji

Przeglagdajac wszystkie uwagi wida¢ podobnie jak na poprzednich konferencjach ogélng potrzebe
organizacji zaje¢ o wysokim poziomie merytorycznym z omdéwieniem duzej liczby przypadkow klinicz-
nych. Powinno sie zwrdcié¢ uwage na to aby prezentowac wiecej informacji praktycznych przedsta-
wianych w formie warsztatéw. Respondenci uwazaja, ze tym razem brakowato szerszego omdéwienia
tematu leczenia ciezarnych - uwaga ta pojawia sie juz na kilku ostatnich konferencjach oraz przed-
stawienia zagadnien pulmonologicznych przez znanych specjalistow pulmonologdéw.
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5. Ocena wyktadéw

Wiekszo$¢é stawianych ocen w kazdej sesji waha sie miedzy 8-10 punktéw. Ogdlnie sesje zostaty oce-
nione na ocene dobrg (Srednia: 7,86; mediana: 8). Najlepiej ocenionymi sesjami byty:

Sesja Szkoleniowo-Naukowa VI. Astma ciezka — standardy i nowosci.
Prof. Dr M. Kupczyk, Dr I. Kuprys-Lipinska, Dr. P. Majak

Miejsce w rankingu: 1; $rednia: 8,50; mediana: 9; ocena: bardzo dobry

Sesja Szkoleniowo-Naukowa lll. Zespét naktadania POChP Astma-zjawisko powszechne czy rzad-
kos¢? Debata z udziatem uczestnikdw Konferencji.

Prof. P. Kuna, Prof. A. M. Fal, Prof. A. Antczak
Miejsce w rankingu: 2; $rednia: 8,32; mediana: 9; ocena: bardzo dobry

Sesja Szkoleniowo-Naukowa Il. Skuteczno$¢ i bezpieczenstwo lekéw ztozonych stosowanych w
leczeniu POChP

Prof. A. Antczak, Dr P. Boros, Prof. Stelios Loukides, Prof. Pawet Sliwiriski, Prof. M. Szmidt
Miejsce w rankingu: 3; s$rednia: 8,24; mediana: 9; ocena: bardzo dobry

Najnizej uczestnicy ocenili sesje:

Prezentacja. Wspétczesne standardy jakosci produkcji szczepionek alergicznych w obliczu rosna-
cych wymagan EU, europejskie wyzwanie rejestracyjne, gdzie jest dzis HAL Allergy?

Dr H. Flore

Miejsce w rankingu: 12; $rednia: 6,69; mediana: 7; ocena: dobry

Nie mniej jednak tg sesje nadal oceniano na ocene dobrg. Rdznica miedzy najlepszg i najgorszg sesjg
to prawie dwa punkty co oznacza, ze poziom merytoryczny wyktadéw jest wyréwnany, ale zréznico-
wanie ocen jest wieksze niz na poprzednich konferencjach.

Wyktady w podsumowaniu zawierajgcym ocene poszczegdlnych elementéw wyktaddw zostaty oce-
nione przez respondentow na ocene bardzo dobrg (Srednia: 8,24; mediana: 9). Najwyzej oceniono
warunki lokalowe — ocena celujgca (Srednia: 8,94; mediana: 10). Elementem najnizej ocenionym zo-
stata kwestia obecnosci nowych tresci w wyktadach — ocena dobrg (Srednia: 7,53; mediana: 8).

Tabela przedstawia wyniki w okreslonych kategoriach uzyskanych podczas analizy ankiety.

Tabela 3. Wyniki w zakresie oceny poszczegélnych elementéow wyktadéw

Oceniana kategoria N | Srednia | Min | Q1 | Mediana | Q3 | Max | Odch. Std. Ocena

Warunki lokalowe, akustyka, wizualizacja 100 8,94 01° 10 10| 10 1,70 celujacy

. i L 107 ] 8,13 1 7 9 10 ] 10 2,03 bardzo dobry
Uzytecznos$c¢ przedstawianej wiedzy

. o 106 ]| 8,22 0 8 9 10| 10 2,10 bardzo dobry
Poziom merytoryczny zajeé

Kompetencje (dobor) wykladowcow 106 8,42 1 8 9 10 ] 10 1,87 bardzo dobry

Dobér tematyki 106 8,25 217 9 10| 10 1,72 bardzo dobry
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Oceniana kategoria N | Srednia | Min | Q1 | Mediana | Q3 | Max | Odch. Std. Ocena

Tresci nowe w wyktadach 105 7,53 1 6 8 ° 10 2,41 dobry

Wyklady (wartosé Srednia) 109 ] 8,24 0 7 9 10| 10 2,02 bardzo dobry

Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: N - liczba respondentéw, ktdrzy ocenili dany obszar; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 —
wartos¢ pierwszego kwartyla; wartosé¢ mediany (drugiego kwartyla); Q3 — wartosc¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum;
Odch. Std. — odchylenie standardowe

Biorac pod uwage ogdlng ocene sesji i ocene poszczegdlnych elementéw wyktadéw cze$¢ wyktadowa
Forum otrzymata ocene bardzo dobrg ($Srednia: 8,05; mediana: 8,5).

Tabela 4. Ogdélna ocena wykladéw - podstawowe wartosci statystyczne

Oceniany obszar N | Srednia| Min Q1 | Mediana Q3 Max | Odch. Std. Ocena

Wykiady 109| 7,86 0 7 8 10 10 2,16 dobry
Wyklady — podsumowanie 109 ]| 8,24 0 7 9 10 10 2,02 bardzo dobry
109 | 8,05 0 7 8,50 10 10 2,09 bardzo dobry

Wyktady (wartos¢ srednia)

Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: N - liczba respondentow, ktdrzy ocenili dany obszar; wartos¢ srednig; Min — minimum; Q1 —
wartos¢ pierwszego kwartyla; wartosé mediany (drugiego kwartyla); Q3 — wartosc¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum;
Odch. Std. — odchylenie standardowe

5.1. Rozktad procentowy i liczbowy ocen

Wykres kotowy przedstawia rozktad procentowy i liczbowy oceny sredniej wszystkich sesji w przy-
padku analizy wszystkich zebranych ankiet. W tabelach natomiast zawarto zestawienie procentowe i
liczbowe wystawianych ocen dla kazde;j sesji.
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Wyktady- ocena srednia. Rozktfad
proce I’ItOWV
liczba respondentow=108 srednia=7,86 mediana=9
2%
m<5
m5
6
m7
ms3
mo
" 10
Legenda:

Podana warto$¢ srednia i mediana wyliczone zostaty na ocenach $rednich zaokraglonych matematycznie do wartosci

catkowitej, wiec moga rdznic¢ sie od wartosci podanych w statystykach zawierajacych wartosci statystyczne.

Tabela 5. Sympozja - rozktad procentowy i liczbowy ocen

Ocena
Sympozja dop | dst | db | db
N*
5 6 7 8
. . nl o 0 1 3 4 8 3 9 23 17 26
Sesja Naukowo-Szkoleniowa | 94
%1 0,00 | 0,00 | 1,06 | 3,19 | 4,26 | 8,51 | 3,19 | 9,57 | 24,47 ] 18,09 | 27,66
nl] O 0 0 1 4 5 8 8 24 21 32
Sesja Naukowo-Szkoleniowa Il 103
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,97 | 3,88 | 4,85 | 7,77 | 7,77 |23,30] 20,39 | 31,07
nl] o0 0 0 1 2 6 10 10 15 27 34
Sesja Naukowo-Szkoleniowa IlI 105
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,95 | 1,90 | 571 | 9,52 | 9,52 | 14,29 25,71 | 32,38
nl] o0 1 0 0 4 10 8 14 12 21 30
Sesja Naukowo-Szkoleniowa IV 100
%1 0,00 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 4,00 | 10,00 | 8,00 | 14,00 | 12,00 | 21,00 | 30,00
nl] o 1 3 4 3 3 9 10 11 27 32
Sesja Naukowo-Szkoleniowa V 103
%] 0,00 0,97 |291|388|291]| 291 | 8,74 ] 9,71 |10,68] 26,21 | 31,07
nl] O 0 0 0 3 2 5 11 19 28 30
Sesja Naukowo-Szkoleniowa VI 98
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3,06 | 2,04 | 5,10 | 11,22 |19,39] 28,57 | 30,61
Sesja Naukowo-Szkoleniowa VI n 0 0 0 1 4 3 11 11 18 15 21 |84
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Ocena
Sympozja dop | dst | db | db |Bdb | cel
N*
5 6 7 8 9 10
%| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,19 | 4,76 | 3,57 | 13,10} 13,10 |21,43]17,86 | 25,00
nl] 3 4 1 3 4 7 8 9 12 8 15
Prezentacja 74
%| 405|541 (135|405 ]|541| 9,46 |10,81]12,16 | 16,22 ] 10,81 | 20,27
n 0 2 3 4 8 9 8 13 16 12 23
Hot Topic | 98
%] 0,00 | 2,04 | 3,06 | 4,08 | 8,16 | 9,18 | 8,16 | 13,27 | 16,33 | 12,24 | 23,47
n 1 0 0 2 7 8 13 11 9 15 28
Hot Topic Il 94
%] 1,06 | 0,00 | 0,00 | 2,23 | 7,45 | 8,51 |13,83]|11,70| 9,57 | 15,96 | 29,79
nl] O 1 1 1 3 3 15 9 11 19 34
Hot Topic Il 97
%] 0,00 | 1,03 | 1,03 | 1,03 | 3,09 | 3,09 | 15,46 9,28 | 11,34 | 19,59 | 35,05
n 1 3 1 1 3 4 14 12 13 6 25
Ring Naukowy 83
%] 1,20 | 3,61 | 1,20 | 1,20 | 3,61 | 4,82 | 16,87 14,46 | 15,66 | 7,23 | 30,12
n 0 0 0 0 2 7 15 17 27 15 25
Wartos¢ srednia 108
%] 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,85 | 6,48 |13,89] 15,74 | 25,00 | 13,89 | 23,15

Legenda:

n - liczba respondentdw, ktdérzy zaznaczyli wybrang ocene

% - odpowiadajacy liczbie n procent respondentéw liczony w stosunku do liczby oséb, ktére zaznaczyty ocene danej sesji
N* —liczba osdb, ktore zaznaczyly ocene danej sesji

Obszar zaznaczony na szaro obejmuje co najmniej 50% gérnych ocen. Dodatkowo ttustym drukiem zaznaczono mode- oce-
ne najczesciej wybierang.

Pomimo dobrych i bardzo dobrych ocen jakie uzyskaty wszystkie wyktady, nalezy zwrdcié takze uwage
na odsetek oséb niezadowolonych z poszczegdlnych sesji, czyli tych, ktdre oceniaty sesje na ocene
niedostateczng i dopuszczajacy (0 — 5 pkt.). Na dwanascie wyktadéw az w pieciu wspétczynnik nieza-
dowolenia nie przekracza 10% co znaczng poprawg w poréwnaniu z wczesniejszymi konferencjami.
Dla 2 sesji wspdtczynnik niezadowolenia przekracza jednak 25%.

Najnizszym wspdtczynnikiem niezadowolenia charakteryzowata sie Sesja Naukowo-Szkoleniowa VI:
»Astma ciezka- standardy i nowosci...”, z wynikiem 5,10% ocen negatywnych, co pokrywa sie z bardzo
wysokg oceng $rednig/mediang sesji..

Najwiecej ocen negatywnych (29,73%. 22 osoby z 74 respondentdw) uzyskata prezentacja: , Wspot-
czesne standardy jakosci szczepionek alergicznych....”. Nie mniej zdecydowanie wiecej respondentéw
(31,08%) ocenito jg bardzo pozytywnie - na ocene bardzo dobrg i celujaca.

Ponizej zestawienie wszystkich sesji i ich procentowego wskaznika niezadowolenia.

Tabela 6. Wyktady — procentowy wspétczynnik niezadowolenia

Wyktad N N %
Sesja Naukowo-Szkoleniowa | 94 16 17,02
Sesja Naukowo-Szkoleniowa Il 103 10 9,71
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Wykiad N N %
Sesja Naukowo-Szkoleniowa IlI 105 9 8,57
Sesja Naukowo-Szkoleniowa IV 100 15 15,00
Sesja Naukowo-Szkoleniowa V 103 14 13,59
Sesja Naukowo-Szkoleniowa VI 98 5 5,10
Sesja Naukowo-Szkoleniowa VII 84 8 9,52
Hot Topic 98 26 26,53
Hot Topic Il 94 18 19,15
Hot Topic lll 97 9 9,28
Ring Naukowy 83 13 15,66
Legenda:

N - liczba respondentdéw, ktorzy ocenili dang sesje ; n — liczba respondentéw, ktdrzy ocenili negatywnie dang sesje

% - procentowy wskaznik niezadowolenia
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5.1.1. Podstawowe wartosci statystyczne (Srednie, mediany ...)

Ponizsza tabela przedstawia otrzymane wartosci statystyczne dotyczgce oceny poszczegdlnych sesji
otrzymane w wyniku analizy wszystkich zebranych ankiet. Ocene szkolng wystawiono na podstawie
mediany.

Tabela 7. Sesje- podstawowe wartosci statystyczne

RNr | Sesja N | $rednia | Min. | Q1 | Mediana | Q3 | Max Osci‘cjh Ocena
7 SESJA I 94 | 7,93 2 7 8 10 | 10 | 2,04 dobry
3 SESJA I1 103 ] 8,24 3 17,5 9 10 | 10 | 1,76 | bardzo dobry
2 SESJA III 105] 8,32 3 7 9 10 | 10 | 1,73 | bardzo dobry
5 SESJA IV 100] 7,98 1 7 9 10 | 10 | 1,98 | bardzo dobry
6 SESJA V 103 7,97 1 7 9 10 | 10 | 2,29 | bardzo dobry
1 SESJA VI 98 | 8,50 4 8 9 10 | 10 | 1,51 | bardzo dobry
7 | SESIA VII 84| 793 | 3 |7 8 9,25| 10 | 1,80 dobry
12 | PREZENTACIA 741669 | 0 | 5 7 9 | 102,89 dobry
11 | HOT TOPICI 98 | 7,16 | 1 | 5 8 9 | 102,48 dobry
9 | HOT TOPIC II 94 | 762 | 0 | 6 8 10 | 10 | 2,26 dobry
4 HOT TOPIC III 97 | 8,09 1 7 9 10 | 10 | 2,06 | bardzo dobry
10 | RING NAUKOWY 83| 742 | 0 | 6 8 10 | 10 | 2,47 dobry
Ocena Srednia 109 7,86 | 0 | 7 8 10 | 10 | 2,16 dobry
Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: RNr — miejsce w rankingu, poczawszy od oceny o najwyzszej Sredniej; Numer sesji; N - liczeb-
nos¢ grupy; wartos¢ srednig; Min —minimum; Q1 — wartos$¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwartyla); Q3
—wartos¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum; Odch. Std. — odchylenie standardowe

5.2. Ocena elementéow wyktadéw (podsumowanie)
5.2.1. Rozklad procentowy i liczbowy ocen
Wykres kotowy przedstawia rozktad procentowy i liczbowy ocen srednich. W tabeli natomiast zawar-

to zestawienie procentowe i liczbowe wystawianych ocen dla kazdego ocenianego elementu wykta-
du.
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Elementy wyktadowe- ocena srednia.
Rozktad procentowy
liczba respondentow= 108 srednia=8,24 mediana=9
2%
1%
m<5
m5
=6
m7
K]
=9
®10
Legenda:

Podana warto$¢ srednia i mediana wyliczone zostaty na ocenach $rednich zaokraglonych matematycznie do wartosci
catkowitej, wiec moga rdznic sie od wartosci podanych w statystykach zawierajacych wartosci statystyczne.

Tabela 8. Elementy wyktadéw - zestawienie procentowe i liczbowe przydzielanych

ocen
Ocena
Oceniany element dop | dst | db | Db
N*
5 6 7 8
1. Warunki lokalowe, akustyka, wizua- | "] 1 0 0 0 3 0 5 6 8 24 53 100
lizacja %1 1,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3,00 | 0,00 | 5,00 | 6,00 | 8,00 | 24,00 |53,00
n 0 1 2 2 3 3 7 10 24 22 33
2. Uzytecznosc¢ przedstawianej wiedzy 107
%1000 093|187 (187|280 2,80 | 6,54 | 9,35 | 22,43] 20,56 | 30,84
n 1 1 1 4 0 3 6 8 23 25 34
3. Poziom merytoryczny zaje¢ 106
%1]0,94 (094|094 |377|000]| 283 | 566 | 7,55 |21,70] 23,58 | 32,08
n 0 1 1 2 3 2 1 9 28 21 38
4. Kompetencje wyktadowcéw 106
%1 0,00 094|094 |189|283| 1,89 | 0,94 | 8,49 | 26,42 19,81 | 35,85
5. Dobér tematyki n 0 0 1 0 3 3 11 12 20 25 31 | 106
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Ocena
Oceniany element dop | dst | db | Db | Bdb | cel
N*
5 6 7 8 9 10
%] 0,00 | 0,00 | 0,94 | 0,00 | 2,83 | 2,83 |10,38]11,32| 18,87 | 23,58 | 29,25
n] O 3 5 1 2 8 8 16 17 19 26
6. Tresci nowe w wyktadach 105
%| 0,00 |286|4,76|095 |19 7,62 | 7,62 |15,24|16,19] 18,10 | 24,76
3 . n 0 0 0 2 5 2 1 17 24 29 28
Ocena $rednia 108
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,85 | 4,63 | 1,85 | 0,93 | 15,74 | 22,22 | 26,85 | 25,93

Legenda:

n- liczba respondentéw, ktdérzy zaznaczyli wybrang ocene

% - odpowiadajacy liczbie n procent respondentéw liczony w stosunku do liczby N* oséb, ktére zaznaczyly ocene danej sesji
N* — liczba 0sdb, ktére zaznaczyty ocene danej sesji

Obszar zaznaczony na szaro obejmuje co najmniej 50% gornych ocen. Dodatkowo ttustym drukiem zaznaczono mode- oce-

ne najczesciej wybierana.

5.2.2. Podstawowe wartosci statystyczne (Srednie, mediany ...)

Ponizsza tabela przedstawia otrzymane wartosci statystyczne dotyczgce oceny poszczegdlnych ele-

mentéw wyktaddw (kategorii) otrzymane w wyniku analizy wszystkich zebranych ankiet. Ocene

szkolng wystawiono na podstawie mediany.

Tabela 9. Elementy wykladow - podstawowe wartosci statystyczne

RNr | Oceniany element

N

Srednia

Min.

Q1

Mediana

Q3 | Max | Odch. Std.

Ocena

5 | Uzytecznos¢ przedstawianej wiedzy 107] 8,13 1 7 9 10| 10 2,03 bardzo dobry

4 | Poziom merytoryczny zajec 106 822 | 0 | 8 9 10| 10 2,10 | bardzo dobry

2 | Kompetencje wyktadowcéw 106| 8,42 1|8 9 10| 10 1,87 | bardzo dobry

3 | Dobdr tematyki 106] 8,25 2 7 9 10| 10 1,72 bardzo dobry

Ocena $rednia 109| 8,24 0|7 9 10| 10 2,02 | bardzo dobry
Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: RNr — miejsce w rankingu, poczgwszy od oceny o najwyzszej sredniej; oceniany element; N -

liczebnos¢ grupy; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 — wartos¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwarty-
la); Q3 — wartos$¢ trzeciego kwartyna; Max — maksimum; Odch. Std. — odchylenie standardowe
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6. Ocena warsztatow

W czasie Forum uczestnicy mieli mozliwos¢ wziecia udziatu w 2 réznych warsztatach szkoleniowych z
czego jeden odbywat sie w dwdch edycjach. Nie wykluczato to uczestniczenia w 2 warsztatach. Co
oznaczato, ze jeden respondent mégt uczestniczy¢, a co za tym idzie oceni¢ oba warsztaty. Liczba
ocen i 0s6b uczestniczacych warsztatach pokrywa sie. Dlatego oceny uznaé mozna za wiarygodne.

Wiekszo$¢é stawianych ocen w kazdym warsztacie waha sie miedzy 8-10 punktéw. Oba warsztaty zo-
staty ocenione na ocene bardzo dobra (srednia: 8,40; mediana: 9). Réznica ocen obu warsztatéw jest
minimalna wynosi 0,01:

Warsztaty Szkoleniowe I. Pomoc lekarska w naglych stanach zagrozenia zycia w praktyce alergolo-
ga. Sesja pierwsza, Sesja druga.

Dr P. Dagbrowiecki

Miejsce w rankingu: 1; $rednia: 8,36; mediana: 9; ocena: bardzo dobry

Warsztaty Szkoleniowe Il. Innowacyjna metoda wspierania terapii i profilaktyki uczulen

Dr n. med. biol. R. Sebeta

Miejsce w rankingu: 2; $rednia: 8,35; mediana: 9; ocena: bardzo dobry

Warsztaty w zakresie liczonej oceny Sredniej otrzymaty bardzo dobrg ocene ($rednia: 8,21; mediana:
9).

Warsztaty w podsumowaniu zawierajgcym ocene poszczegdlnych elementdw zostaty ocenione przez
respondentdéw na ocene celujacy (Srednia: 8,58; mediana: 9,5). W analizie wszystkich ankiet najwyz-
szg ocene otrzymaty warunki lokalowe ($rednia: 8,95; mediana: 10). Najnizej ale nadal na ocene bar-
dzo dobrg oceniono ,,obecnosé nowych tresci” (srednia: 8,44; mediana: 9) i uzytecznos¢ przedsta-
wianej wiedzy ($rednia 8,51, mediana 9) . Wszystkie pozostate elementy zostaty ocenione przez re-
spondentéw na ocene celujgcy. Ogdlna ocena warsztatéw podczas Forum zostata oceniona bardzo
wysoko.

Tabela przedstawia wyniki w okreslonych kategoriach uzyskanych podczas analizy ankiety.

Tabela 10. Wyniki w zakresie oceny poszczegoélnych elementéw warsztatow

Oceniana kategoria N | Srednia | Min Ql | Mediana Q3 Max | Odch. Std. Ocena
Warunki lokalowe, akustyka, wizualizacja 60 8,95 3 |8,75 10 10 10 1,64 celujacy
Uzytecznos¢ przedstawianej wiedzy 59 | 8,51 0 8 9 10 10 2,26 bardzo dobry
Poziom merytoryczny zaje¢ 58 | 8,62 1 8 10 10 10 2,15 celujacy
Kompetencje prowadzacych 57 | 8,67 1 8 10 10 10 2,11 celujacy
Dobor tematyki 55| 8,64 0 8 10 10 10 2,24 celujacy
Tresci nowe w warsztatach 52 | 8,44 0 8 9 10 10 2,21 bardzo dobry
Warsztaty (wartoéé érednia) 60| 8,58 1(2,5|7,96| 9,50 [10,00] 10 1,91 celujacy

Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: N - liczba respondentow, ktérzy ocenili dany obszar; wartos¢ srednig; Min — minimum; Q1 -
wartos¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwartyla); Q3 — wartos¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum;
Odch. Std. — odchylenie standardowe
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Biorac pod uwage ogdlng ocene warsztatdéw i ocene poszczegdlnych elementdéw warsztatéw czesc

warsztatowa Forum otrzymata ocene bardzo dobry ($rednia: 8,40; mediana: 9)

Tabela 11. Ogélna ocena warsztatéw - podstawowe wartosci statystyczne

Oceniany obszar N | Srednia | Min Ql Mediana Q2 Max | Odch. Std. Ocena
Warsztaty 61 ] 8,21 0 8 9 10 10 2,45 bardzo dobry
Warsztaty — podsumowanie 60| 8,58 2,5 (7,96 9,50 10,00 | 10 1,91 celujacy
Warsztaty wartosc érednia 61] 8,40 (1,25 8 9 10 10 2,18 bardzo dobry

Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: N - liczba respondentéw, ktdrzy ocenili dany obszar; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 —
warto$¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwartyla); Q3 — wartos¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum;

Odch. Std. — odchylenie standardowe

6.1. Ocena poszczegolnych warsztatéw

6.1.1. Rozklad procentowy i liczbowy ocen

Wykres kotowy przedstawia rozktad procentowy i liczbowy ocen srednich. W tabeli natomiast zawar-
to zestawienie procentowe i liczbowe przydzielanych ocen w kazdej z ocenianych kategorii.

Warsztaty-ocena srednia. Rozkiad
procentowy

liczba respondentow= 61 srednia=8,35 mediana=9

W <5
m5
mo6
my
m3
m9

w10

Legenda:

Podana warto$¢ srednia i mediana wyliczone zostaty na ocenach $rednich zaokraglonych matematycznie do wartosci
catkowitej, wiec mogg réznic sie od wartosci podanych w statystykach zawierajacych wartosci statystyczne.
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Tabela 12. Warsztaty - rozktad procentowy i liczbowy ocen

Ocena
Warsztaty dop | dst | db Db bdb | cel
N*
5 6 7 8 9 10
n 1 1 2 1 1 2 1 2 8 13 27
1. Warsztat | 59
%1 1,69 | 1,69 | 3,39 | 1,69 1,69 3,39 | 1,69 3,39 13,56 | 22,03 | 45,76
n 0 0 1 1 1 1 2 1 5 9 13
2. Warsztat Il 34
%| 0,00 | 0,00 | 2,94 | 2,94 2,94 2,94 | 5,88 2,94 14,71 | 26,47 | 38,24
3 . n 1 1 2 1 1 2 1 4 8 15 25
Ocena $rednia 61
%| 1,64 | 1,64 | 3,28 | 1,64 1,64 3,28 | 1,64 6,56 13,11 24,59 | 40,98

Legenda:

n - liczba respondentéw, ktdrzy zaznaczyli wybrang ocene

% - odpowiadajacy liczbie n procent respondentdw liczony w stosunku do liczby osdb, ktére zaznaczyty ocene danego
warsztatu

N* —liczba o0sob, ktore zaznaczyly ocene danej sesji

Obszar zaznaczony na szaro obejmuje co najmniej 50 % gérnych ocen. Dodatkowo ttustym drukiem zaznaczono mode-
ocene najczesciej wybierana.

Tak jak w przypadku wyktadéw, tak i dla warsztatdw mozna obliczyé procentowy wskaznik niezado-
wolenia (ocena niedostateczna lub dopuszczajgca — 0-5 pkt). Wyniki przedstawiono ponizej. Dla
warsztatu |, ktory zostat nieznacznie lepiej oceniony od wzgledem $redniej odsetek niezadowolenia
jest wiekszy. W tym przypadku 8 osdb z 59 ocenito ten warsztat na mniej niz 5 punktéw co oznacza
13,56% niezadowolonych. Natomiast w przypadku Warsztatu Il odsetek niezadowolonych wynosi
11,76%

Tabela 13. Warsztaty — procentowy wspétczynnik niezadowolenia

Warsztat N |n %

1. Warsztaty | | 99| 813,56

2. Warsztat Il 3414111,76

Legenda:

N - liczba respondentdw, ktérzy ocenili dany warsztat

n — liczba respondentéw, ktérzy ocenili negatywnie dany warsztat
% - procentowy wskaznik niezadowolenia

6.1.2. Podstawowe wartosci statystyczne (srednie, mediany ...)

Ponizsza tabela przedstawia otrzymane wartosci statystyczne dotyczgce oceny poszczegélnych warsz-
tatéw otrzymane w wyniku analizy wszystkich zebranych ankiet. Ocene szkolng wystawiono na pod-
stawie mediany.
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Tabela 14. Warsztaty - podstawowe wartosci statystyczne

RNr Warsztat N Srednia | Min. | Q1 | Mediana | Q3 | Max Osc:::’h. Ocena
1 1. Warsztaty | 59 | 8,36 0 8 9 10| 10 2,50 bardzo dobry
2 2. Warsztat |l 34 8,35 2 8 9 10| 10 2,14 bardzo dobry
Ocena $rednia 61| 8,21 0 8 9 10| 10 2,45 bardzo dobry
Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: RNr — miejsce w rankingu, poczagwszy od oceny o najwyzszej Sredniej; temat warsztatu; N -
liczebnos¢ grupy; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 — warto$¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwarty-
la); Q3 — wartos¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum; Odch. Std. — odchylenie standardowe

6.2. Ocena elementéw warsztatéw (podsumowanie)
6.2.1. Rozklad procentowy i liczbowy ocen
Wykres kotowy przedstawia rozktad procentowy i liczbowy ocen srednich. W tabeli natomiast zawar-

to zestawienie procentowe i liczbowe wystawianych ocen dla kazdego ocenianego elementu warszta-
tow.

Elementy warsztatow - ocena
srednia. Rozktad procentowy

liczba respondentow=60 srednia=8,64
mediana=10

2%

1%

m<5
m5
m6
7
m3
=9

w10

Legenda:
Podana wartos¢ srednia i mediana wyliczone zostaty na ocenach $rednich zaokraglonych matematycznie do wartosci
catkowitej, wiec mogg réznic sie od wartosci podanych w statystykach zawierajacych wartosci statystyczne.
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Tabela 15. Elementy warsztatow - zestawienie procentowe i liczbowe przydzielanych
ocen

Ocena
Oceniany element dop |(dst| db | db | bdb | cel
5 6 | 7 8 9 10

nl O 0 0 2 1 0 2 1 9 14 31
Warunki lokalowe, akustyka, wizualizacja 60
%] 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3,33 | 1,67 | 0,00 | 3,33 1,67 | 15,00 | 23,33 | 51,67

Uzyteczno$¢ przedstawianej wiedzy 59
%]1,69 1,69 | 0,00 1,69 |1,69] 3,39 |6,78]0,00 | 15,25 20,34 | 47,46

Poziom merytoryczny zajeé 58
%] 0,00 1,72 | 0,00 | 5,17 | 1,72 | 1,72 | 3,45] 0,00 | 18,97 | 15,52 | 51,72

Kompetencje prowadzacych 57
%1000 |1,75|175|1,75| 0,00 | 5,26 | 3,51]0,00 | 17,54 ] 15,79 | 52,63

Dobor tematyki 55
%| 1,82 |0,00|0,00|1,82|3,64]|7,27|0,00]5,45| 7,27 | 16,36 | 56,36

Tresci nowe w warsztatach 52
%1]1,92|0,00|0,00(192|192]769|385]|577| 9,62 |21,15 46,15

Ocena srednia 60
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 5,00 | 0,00 | 5,00 | 1,67 | 6,67 | 16,67 | 13,33 | 51,67

Legenda:

n - liczba respondentdéw, ktdrzy zaznaczyli wybrang ocene

% - odpowiadajacy liczbie n procent respondentéw liczony w stosunku do liczby N* osdb, ktore zaznaczyly ocene danej sesji
N* —liczba osdb, ktore zaznaczyly ocene danego warsztatu

Obszar zaznaczony na szaro obejmuje co najmniej 50 % gornych ocen. Dodatkowo ttustym drukiem zaznaczono mode-
ocene najczesciej wybierana.

6.2.2. Podstawowe wartosci statystyczne (srednie, mediany ...)

Ponizsza tabela przedstawia otrzymane wartosci statystyczne dotyczgce oceny poszczegdlnych ele-
mentéw warsztatéw (kategorii) otrzymane w wyniku analizy wszystkich zebranych. Ocene szkolng
wystawiono na podstawie mediany.

Tabela 16. Elementy warsztatow - podstawowe wartosci statystyczne

RNr | Oceniany element N | $rednia | Min. | Q1 | Mediana Q3 Max | Odch. Std. Ocena
5 | Uzytecznosc przedstawianej wiedzy 59| 8,51 0 8 9 10 10 2,26 | bardzo dobry
4 | Poziom merytoryczny zaje¢ 58| 8,62 1 8 10 10 10 2,15 celujacy
2 | Kompetencje prowadzgcych 571 8,67 1 8 10 10 10 2,11 celujacy
3 | Dobér tematyki 55| 8,64 0 8 10 10 10 2,24 celujacy
Ocena érednia 60| 8,58 | 2,5|7,96| 9,50 |10,00| 10 1,91 celujacy
Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: RNr — miejsce w rankingu, poczawszy od oceny o najwyzszej Sredniej; oceniany element; N -
liczebnos¢ grupy; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 — warto$¢ pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwarty-
la); Q3 — wartos$¢ trzeciego kwartyna; Max — maksimum; Odch. Std. — odchylenie standardowe
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7. Ocena organizacji

Organizacja Forum zostata oceniona na ocene celujacg ($Srednia: 9,21; mediana: 10). Wiekszos¢ ele-
mentéw uzyskata ocene celujgca. Najwyzej oceniono przebieg wydawania certyfikatow ($Srednia:
9,61; mediana: 10). Najnizej ocenione zostaty dostep do informacji o Forum w okresie poprzedzaja-
cym Forum ($rednia: 8,74; mediana: 9) z wynikiem bardzo dobry. Rdznica w ocenie pomiedzy najwy-
zej ocenionym elementem, a tym ocenionym przez respondentéw najnizej wynosi niecate pét punk-
tu.

7.1. Rozkiad procentowy i liczbowy ocen

Wykres kotowy przedstawia rozktad procentowy i liczbowy ocen srednich. W tabeli natomiast zawar-
to zestawienie procentowe i liczbowe wystawianych ocen dla kazdego z ocenianych elementdow.

Organizacja-ocena srednia
Rozktad procentowy

liczba respondentow=99 srednia=9,21 mediana=10

2% 0%

0%

m<5
m5
m6
uy
m8
m9

=10

Legenda:
Podana warto$¢ srednia i mediana wyliczone zostaty na ocenach $rednich zaokraglonych matematycznie do wartosci
catkowitej, wiec mogg réznic sie od wartosci podanych w statystykach zawierajacych wartosci statystyczne.
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Tabela 17. Organizacja - zestawienie procentowe i liczbowe wystawianych ocen

. dop dst| db | db | bdb | cel
Oceniany element N*
5| 6|7 8 9 10

. . n 0 0 1 0 2 1 7 5 12 18 41
Dostep do informacji przed Forum 87

%] 0,00 0,00 |1,15|0,00|230]| 1,15 |8,05]5,75| 13,79 20,69 | 47,13
Ocena serwisu internetowego n 0 0 0 0 2 0 2 6 9 14 29
www.szkoleniapta.pl szkolenia.altasoft.eu %] 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 3,23 | 0,00 | 3,23]9,68 | 14,52 | 22,58 | 46,77
nl o 0 0 0 1 1 1| 2 8 16 | 61

Funkcjonowanie recepcji 90
%] 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,11} 1,11 |1,11}2,22| 8,89 | 17,78 | 67,78

62

Dostep do informacji organizacyjnych podczas | N 0 0 0 0 1 1 1 5 2 20 65
Forum %1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,05 | 1,05 | 1,05] 5,26 | 2,11 | 21,05 | 68,42

. ) L, n 0 0 0 0 1 0 1 1 5 14 73
Przebieg procesu wydawania certyfikatow 95

%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,05 ] 0,00 | 1,05 1,05 | 5,26 | 14,74 | 76,84

. L . , n 0 1 0 0 1 0 0 3 5 14 71
Kompetencja i uprzejmos¢ organizatoréw 95
%1 0,00 | 1,05 | 0,00 | 0,00 | 1,05 | 0,00 | 0,00 3,16 | 5,26 | 14,74 | 74,74

n 0 2 0 0 1 0 5 3 8 16 58
Impreza towarzyszace 93

%1 0,00 | 2,15 | 0,00 | 0,00 | 1,08 | 0,00 |5,38]3,23 | 8,60 | 17,20 | 62,37

nl O 0 2 1 1 3 2 3 2 15 64
Zakwaterowanie 93
%] 0,00 000|215 1,08 |1,08] 3,23 |2,15|3,23| 2,15 | 16,13 | 68,82

Lo n 0 0 1 1 0 6 3 5 7 11 61
Wyzywienie 95
%1 0,00 | 0,00 | 1,05 | 1,05 | 0,00 | 6,32 | 3,16 5,26 | 7,37 | 11,58 | 64,21

95

Ocena S$rednia 99
%1 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 2,02 | 0,00 | 0,00]5,05| 9,09 |32,32|51,52

Legenda:

n - liczba respondentéw, ktdrzy zaznaczyli wybrang ocene

% - odpowiadajacy liczbie n procent respondentéw liczony w stosunku do liczby N* oséb, ktdre zaznaczyty ocene danej sesji
N* — liczba osdb, ktére zaznaczyty ocene danego elementu

Obszar zaznaczony na szaro obejmuje co najmniej 50 % gdrnych ocen. Dodatkowo ttustym drukiem zaznaczono ocene naj-
czesciej wybierang.

7.2. Podstawowe wartosci statystyczne (Srednie, mediany ...)

Ponizsza tabela przedstawia wartosci statystyczne dotyczace oceny poszczegdlnych elementow (ka-
tegorii) dotyczacych organizacji Forum, otrzymane w wyniku analizy wszystkich zebranych ankiet.
Ocene szkolng wystawiono na podstawie mediany.

Tabela 18. Elementy organizacji - podstawowe wartosci statystyczne

. Odch.
RNr. Oceniany element N Srednia | Min. Ql | Mediana Q3 | Max std Ocena

Ocena serwisu internetowego
8 szkolenia.altasoft.eu oraz

www.szkoleniapta.pl 62 | 8,87 4 8 9 10 10 1,45 bardzo dobry
4 | Funkcjonowanie recepcji 90 | 9,41 4 9 10 10 | 10 | 1,12 celujacy
3 | Dostep do informacii organizacyjnych 95 | 9,43 4 9 10 10 | 10 | 1,13 celujacy
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RNTr. Oceniany element N |Srednia| Min. | Q1 | Mediana | Q3 | Max osi:jh' Ocena
podczas Forum
1 Przebieg procesu wydawania certyfika-
tow 95 | 9,61 4 10 10 10 10 | 0,93 celujacy
) Kompetencja i uprzejmos¢ organizato-
réow 95 | 9,49 1 9,5 10 10 10 1,28 celujacy
6 Imprezy towarzyszace 93 | 9,09 1 9 10 10 10 1,73 celujacy
5 Zakwaterowanie 93 | 9,14 2 9 10 10 10 1,81 celujacy
7 Wyzywienie 95 | 8,98 2 9 10 10 10 1,77 celujacy
Ocena $rednia 109| 9,21 1 9 10 10 | 10 | 1,49 celujacy
Legenda:

Kolejno w kolumnach podano: RNr — miejsce w rankingu, poczgwszy od oceny o najwyzszej sredniej; oceniany element; N -
liczebnos¢ grupy; wartosé srednig; Min — minimum; Q1 — warto$¢é pierwszego kwartyla; wartos¢ mediany (drugiego kwarty-
la); Q3 — wartos$¢ trzeciego kwartyla; Max — maksimum; Odch. Std. — odchylenie standardowe
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8. Analiza pytan otwartych

Sekcja z pytaniami otwartymi zawierata miejsce na wpisanie sugestii i uwagi podzielone na 3 czesci:
1. Zajecia nieprzydatne lub przeprowadzone w ztej jakosci
2. Zagadnienia, ktérych zabrakto
3. Inne uwagii sugestie.

24 respondentéw na 109 ankiet zdecydowato sie na umieszczenie co najmniej jednej uwagi w sekcji z
pytaniami otwartymi co stanowi 22,02% wszystkich respondentéw. Jako istotne uznano uwagi po-
wtarzajace sie co najmniej w 3 ankietach.

W przysztosci respondenci chcieliby ustysze¢ wiecej z zakresu:
e Leczenie ciezarnych (n=5)
e Zagadnien pulmonologicznych przedstawianych przez znanych specjalistéw pulmonologéw
(n=4)

Uwagi i sugestie:

¢ Profesjonalna organizacja (n=4)

o Wiecej warsztatow (n=4)

e Whniosek o state podnoszenie poziomu zawartosci merytorycznej wyktadéw oraz unikanie
powielania tresci (n=3)
Zbyt mate zaangazowanie kadry profesorskiej w relacjach ,Profesor — Uczestnik” (n=3)

Przegladajgc wszystkie uwagi widac¢ ogdlng potrzebe organizacji zaje¢ o wysokim poziomie meryto-
rycznym z omoéwieniem duzej liczby przypadkdéw klinicznych. Powinno sie zwrdci¢ uwage na to, aby
prezentowaé wiecej informacji praktycznych przedstawianych w formie warsztatdw. Respondenci
uwazaja, ze tym razem za mato oméwionym tematem byly leczenia ciezarnych -uwaga ta pojawia sie
juz na kilku ostatnich konferencjach. Jak wynika z ankiet duza cze$¢ respondentdw uczestniczy w
wielu konferencjach PTA, stad wnioskujg o wiekszg dbato$¢ w realizacje programu naukowego: uni-
kanie powielania tresci, zaproszenie znanych specjalistdw pulmonologow itp.

Na uwage zastuguje fakt, iz celujgce oceny dotyczgce organizacji potwierdzity sie takze w uwagach.
Ponizsze zestawienie zawiera uwagi wymienione przez co najmniej 3 respondentéw dla punktu 2.i 3.
(2,75% wszystkich respondentéw, 12,5% respondentow, ktdrzy wpisali co najmniej jedng uwage).
Uwagi dotyczgce zajec Zle przeprowadzonych lub nie przydatnych byty wyrazone przez pojedynczych
respondentow (co stanowi 0,92% wszystkich respondentéw). Dlatego zostato to pominiete w dalszej
analizie.

Tabela 19. Uwagi i sugestie n>2

Uwagi n %

Zagadnienia, ktorych zabrakto (lub ktére powinny by¢ szerzej oméwione)

Leczenie ciezarnych | 5 | 4,59
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Uwagi n %

Zagadnienie pulmonologiczne przedstawiane przez znanych pulmonologéw 4 | 3,67
Inne uwagi
Profesjonalna organizacja 4 | 3,67
Wiecej warsztatow 4 | 3,67
Whiosek o state podnoszenie poziomu wiedzy merytorycznej wyktadéw oraz unikanie 3 275
powielania tresci ’
Mate zaangazowanie kadry profesorskiej w relacjach , Profesor — Uczestnik” 31 275

Legenda:
n — liczba respondentoéw, ktdrzy zapisali taka lub podobng uwage
% - odpowiadajacy liczbie n procent ankiet, liczony sposréd wszystkich oddanych ankiet (N=109)
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